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? Sustav kvalitete na Pf|

Zasto je vazan sustav kvalitete?

radi zadovoljenja potreba i zahtjeva korisnika Fakulteta

|

ESG
1SO 9001
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Dodrucja vrednovanja sustava za kvalitetu Fakulteta jesu:

 strategija razvoja i postupci osiguravanja kvalitete

* odobrenja, nadziranje i periodic¢ni pregled studijskih programa i kvalifikacija
* ocjenjivanje studenata

e osiguravanje kvalitete nastavnickog kadra
* izvori za u€enje i pomoc¢ studentima
 sustav informiranja

* javno informiranje

* znanstveno-istrazivacka aktivnost

* medunarodna suradnja

e suradnja sa zajednicom

* dokumentiranje i upravljanje dokumentacijom Sustava za kvalitetu

. uspostavljanjée i upravljanje procesima osiguravanja i upravljanja resursima potrebnim za

funkcija poslovodstva u Sustavu za kvalitetu

poboljsavanje svih procesa zahvacenih Sustavom za kvalitetu.
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A
AL KVALITETA U VISOKOM OBRAZOVANJU

e Kvaliteta u znanosti i visokom obrazovanju predstavlja
visedimenzionalan i dinamic¢an koncept u kojem se naglasak stavlja na
udovoljavanje opceprihvacenim standardima i ocekivanjima drustva
u cjelini uz teznju ka stalnom unapredenju svih procesa i njihovih

ishoda (Zakon o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom
obrazovanju, 2009.)
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Tl SUSTAV OSIGURAVANJA KVALITETE

A~

* ,0siguravanje kvalitete” - sve aktivnosti u sklopu ciklusa trajnog
poboljsavanja (tj. aktivnosti osiguravanja i poboljsavanja kvalitete)
(AZVO)

* Cilj sustava kvalitete Fakulteta - unapredenje nastavne i znanstvene
djelatnosti Fakulteta te razvijanje usporedivih kriterija i metodologija
na osnovu kojih se moze ocjenjivati izvrsnost Fakulteta i provoditi
usporedbe s drugim slicnim visokoskolskim institucijama u zemlji i

inozemstvu - Vs
s 7
(Pomorski fakultet u Rijeci, 2021.) e, (7
, - - s ESG
' M 2015
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? SUSTAV UPRAVLIANJA KVALITETOM

* norma I1SO 9001:2015 (BV i HRB)
* Odbor za osiguravanje i unapredivanje kvalitete Fakulteta
* Koordinator za sustav upravljanja kvalitetom
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' Sustav osiguravanja kvalitete Pomorskog fakulteta SveuciliSta u Rijeci temelji se
na:
e Zakonu o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju
Europskim smjernicama i preporukama za osiguravanje kvalitete
Politici kvalitete Pomorskog fakulteta u Rijeci
Pravilniku o sustavu osiguravanja i unapredivanja kvalitete Sveucilista u Rijeci

Pravilniku o sustavu osiguravanja i unapredivanja kvalitete Pomorskog
fakulteta u Rijeci

Poslovniku kvalitete Pomorskog fakulteta u Rijeci
* Priruc¢niku za kvalitetu studiranja Sveucilista u Rijeci 5
* Pravilniku o studiranju na Pomorskom fakultetu Gi

: : : : : -
te drugim relevantnim zakonima i dokumentima.
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U LOGA STUDENATA U PROCESU OSIGURAVANJA KVALITETE NA
o POMORSKOM FAKULTETU U RUJECI

* tijela u koja su ukljuceni studenti: Fakultetsko vijece, Odbor za
osiguravanje i unapredivanje kvalitete studiranja, Studentski zbor,

Alumni klub
e sudjeluju u unutarnjoj prosudbi sustava za osiguravanje kvalitete,
organizaciji znanstvenih i strucnih skupova, vrednovanju rada

Visokoskolske knjiznice i Studentske sluzbe

* te u vrednovanju rada nastavnika

4
e
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gl VREDNOVANJE NASTAVE OD STRANE STUDENATA

ZASTO?

* da bi se na temelju procjena i sugestija studenata mogao unaprijediti
rad nastavnika i nastava na pojedinom kolegiju

 da bi se nastavniku mogla izdati potvrda o unif
kvaliteti nastavnog rada u svrhu izbora/reizbora
u znanstveno-nastavno zvanje (Prirucnik za kvalitetu
studiranja, Sveuciliste u Rijeci, 2016.).

. SVEUCILISTE U RUECT
PRIRUCNIK ZA KVALITETU STUDIRANJA
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— KAKO?

e putem ISVU sustava, aplikacijom , studomat”
* najmanje 33% studenata upisanih na kolegiju

* nezadovoljavajucim vrednovanjem se smatra vrednovanje Cija je
prosjecna vrijednost vrednovanja svih tvrdnji manja od 3,00

Vrednovanje rada nastavnika je dobrovoljno i anonimno!
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TO IMAM OD TOGA STO SAM ISPUNIO ANKETU?!

U

Tablica 2: Prosjecne vrijednosti procjena na 12 tvrdnji vezanih uz rad nastavnika

1-uopée se ne slazem; 2-uglavnom se ne slazem; 3-niti se slazem niti se ne slazem; 4-uglavnom se slazem; 5-u potpunosti se slazem

M sd D N
1. Nastavnik redovito odrZava nastavu 4080 030 5 10
2. Jasno sam i detaljno informiran o ciljevima nastave, radnim zadacima i 490 030 5 10
kriterijima ocjenjivanja
3. Nastavnik upucéuje na povezanost sadrZaja nastave sa drugim 4.89 0.31 5 9
kolegijima i primjenom u struci
4. Nastavnik mi prezentira gradivo na jasan i razumljiv naéin primjeren 490 030 5 10
razini studiranja
5. Na nastavi se za pojasSnjenje nepoznatih pojmova koriste primjeri 4.90 0.30 5 10
6. Potican sam na aktivno sudjelovanje na nastavi (sudjelovanje u 470 064 5 10
raspravama, postavljanje pitanja, odgovaranje na pitanja),
samostalnost u radu i kriti¢ko misljenje
7. Nastavnik je motiviran tijekom izvodenja nastave | pokazuje 4.90 0.30 5 10
entuzijazam u radu
8. Nastavnik se prema meni odnosi s postovanjem 5.00 0.00 5 10
9. Nastavnik je redovito dostupan za komunikaciju te prua korisne 5.00 0.00 5 10
povratne informacije o mom radu
10. Nastavnik potice interakciju i suradnju medu studentima 490 030 5 10
11. Moj rad tijekom semestra se ocjenjuje redovito u skladu s izvedbenim 500 0.00 5 10 :_t ‘

planom kolegija (kolokviji/projekti/zadaci/viezbe/seminari)
. Optenito sam zadovoljan ovim nastavnikom 480 040 5

M - aritmeticka sredina sd - standardna devijacija D - gdominantna (najtesca) N - broj procjena
vrijgdnost
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* vrednovanje rada nastavnika temelj je za
izdavanje Potvrde o kvaliteti nastavnog rada

nastavnika/suradnika Fakulteta

* Potvrda o kvaliteti nastavnog rada nastavnika
/suradnika prilaze se priizboru ili reizboru

u znanstveno-nastavno, nastavno ili suradnicko zvanje
 nastavniku/suradniku Cija je prosjecna

vrijednost vrednovanja svih tvrdnji manja

od 3,00 mozZe se uskratiti Pot
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STO IMAM OD TOGA STO SAM ISPUNIO ANKETU?!

Sveutilidte u Rijeci  University of Rijeka

‘“‘f Pomorski fakultet

Faculty of Maritime Studies, Croatia

Klasa:
Ur.broj:
Rijeka,
POTVRDA
o proved institucijsk istraZi ju kvalitete nastavnoga rada

Ime i Prezime

OCJENA STUDENTSKE ANKETE

S ciljem ispitivanja kvalitete rada nastavnika primijenjena je anketa studenata o
vrednovanju rada nastavnika u akademskoj 2012./2013, 2013./2014., 2014./2015.,
2015./2016., 2016./2017,, 2017./2018. i u zimskom semestru akademske 2018./2019.
godine.

Ispitani su sljedeci pokazatelji kvalitete rada:

# redovitost odrZavanja nastave, stupanj informiranja studenta o kolegiju, povezanost
nastave sa strukom, jasnoca predstavljanja gradiva, poticanje na aktivno
sudjelovanje u nastavi, stjecanje znanja, samostalno i krititko mitljenje te suradnja s
ostalim studentima, odnos nastavnika prema studentima, otvorenost nastavnika za
komunikaciju, redovitost pruZanja povratnih informacija i prafenje studentskoga
rada te opce iskustvo pohadanja nastave.

Na temelju pr | lize kvali nastavnoga rada utvrdeno je da je

Ime i Prezime

POZITIVNO OCIJENJENA

na svim ispitanim pokazateljima kvalitete rada

ULTET Dekan:
UEniska uligg 2

A
Prof. dr.sc Afan Jugovié

Studentska 2, 51000 Rijeka, Hrvatska | tel. #3835 51 358 411, 211 046 | fax. +385 51 336 755
MB: 76722145702 | IBAN: HR2023600001 101408432
e-mail: dekanat@plri.hr | www. plri.unirihr
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- STO IMAM OD TOGA STO SAM ISPUNIO ANKETU?!

e provedba samovrednovanja obveza je nastavnika/suradnika s
nezadovoljavaju¢im vrednovanjem

* provodi ga nastavnik/suradnik kako bi na temelju procjena i sugestija
mogao unaprijediti rad na pojedinom kolegiju

* SAMOVREDNOVANIJE je osnova za poduzimanje mjera s ciljem
poboljsanja kvalitete nastavnog rada
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e Skupni rezultati studentske ankete redovito se objavljuju na web

stranici

(https://www.pfri.uniri.hr/web/hr/upravljanje kvalitetom aktivnosti
i izvjesca.php)

* 10 najbolje ocijenjenih djelatnika u znanstveno-nastavnom zvanju i 10

najbolje ocijenjenih suradnika/nastavnika po semestru te skupno za
cijelu akademsku godinu

e Fakultet ima PraV|In|k o nagradivanju izvrsnosti nastavnlka u radu
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